INFORMAZIONI PERSONALI

Elena Porta

Nazionalita
Data di nascita
Sesso
Telefono
E-mail

Italiana

Femmina
0240222717
elena.porta@asst-santipaolocarlo.it

ESPERIENZA PROFESSIONALE

Nov.2020-ad oggi

Dic.2019-Nov.2020

Ago.2019-Dic.2019

Dic.2009-Ago.2019

Coordinatore Infermieristico dell’U.O.C di Terapia subintensiva PneumoCovid e
Coordinatore Infermieristico ambulatoria di Fisiopatologia Respiratoria e Centro
disturbi del sonno presso Azienda Ospedaliera Santi Paolo e Carlo — Milano

Coordinare I’assistenza a pazienti con insufficienza respiratoria acuta da Covid-19 con
metodiche di ventilazione meccanica non invasiva e invasiva attraverso monitoraggio
continuo.

Gestione del sito di step-down, fornendo un supporto alle terapie intensive per la
dimissione precoce di pazienti ancora instabili o con svezzamento prolungato dal

ventilatore meccanico.
Supporto allo svezzamento dei pazienti dalla ventilazione meccanica invasiva e non
invasiva e lo svezzamento dalla tracheotomia.

Membro del Gruppo di Lavoro per la stesura della procedura “Congedo paziente

morente “,

Coordinatore Infermieristico dell’U.O.C di Pneumologia e Fisiopatologia
Respiratoria presso Azienda Ospedaliera Santi Paolo e Carlo- Milano

Coordinatore Infermieristico dell’U.O.C. Medicina III Settore B e Coordinatore
Infermieristico ad iterim della Medicina III Settore A presso Azienda Ospedaliera
Santi Paolo e Carlo- Milano

Rielaborazione delle attivitd organizzativo-gestionali alla luce del nuovo incarico con
fusione del personale tra le due UU.OO al fine di uniformare i modelli assistenziali.
Inserimento e valorizzazione della figura di case manager per migliorare il « patient
flow » in stretta collaborazione con il bed manager del PS, assicurnado cosi sempre una
maggior appropriatezza nei ricoveri ed 1 giusti setting assistenziali all’interno e
all’esterno dell’ Azienda durante ¢ dopo la dimissione.

Membro del Progetto IN.GEN.CO- « L’infermiere: due generazioni a confrontoy,
presso 1’Ordine delle Professioni Infermieristiche di Milano Lodi Monza e Brianza.

Coordinatore Infermieristico dell’U.O.C. Medicina III Settore B presso Azienda
Ospedaliera Santi Paolo e Carlo- Milano

- Attivita organizzativo-gestionali
- Gestione organizzativa delle attivita infermieristiche e dell’attivita alberghiera
- Gestione del personale e delle risorse

- Gestione delle informazioni



Lug.2004-Dic.2009

Dic.1995-Giu.2 004

Lug.1990-Dic.1 995

Lug.1987-Lug.1990

Assistente tirocinio per studenti del Corso di Laurea in Infermieristica e assistente
tirocinio per studenti Master in Coordinamento.

Membro del Gruppo di Laboro che ha contribuito a far partire la riforma della « Presa
in caricoy» portando alla costituzione del CSA Aziendale (2016-2018).

Membro del Membro del Gruppo di Lavoro per la creazione del protocollo sulla
gestione dell’agitazione e sulla contenzione fisica.

Membro del Gruppo di laboro per « Elaborazione della documentazione
infermieristica- ostetrica e tecnica di ASST vs cartella clinica informatizzata anche con
riferimento all’integrazione ospedale territorio».

Coordinatore del progetto: « Lavorare senza acqua si puo», che ha permesso di
introdurre in Azienda un nuovo metodo per la detersione dei pazienti.

Tutor alla formazione sul campo « Ricerca qualitativa sull utilizzo della contenzione
fisica nella pratica clinica » presso il collegio IPASVI- Milano (2011).

Correlatore tesi di una studentessa del corso di Laurea in Scienze Infermieristiche sulla
gesione dell’incontenenza fecale (Aprile 2014).

Referente Qualita ( 2009- 2014).

Coordinatore Infermieristico dell’U.O.C. di Urologia Degenza e Coordinatore
Infermieristico della Sala Endourologica e di ecografia interventistica, presso
I’Azienda Ospedaliera San Carlo Borromeo- Milano

Referente Qualita, contribuendo a portare il reparto alla certificazione ISO9001 (2006).
Assistente di tirocinio per gli studenti del Corso di Laurea in Scienze Infermieristiche.

Componente del Gruppo di Laboro per la revisione della documentazione clinica
infermieristica e tecnica (2009).

Correlatore tesi di una studentessa del Master in Coordinamento sulla gestione del -
personale di supporto (2208).

Infermiera presso il reparto di Urologia dell’Ospedale San Carlo Borromeo-
Milano

Inferiera presso il reparto di Chirurgia Generale dell’Ospedale San Carlo
Borromeo- Milano

Infermiera presso il reparto di Chiurigia Toracica dell’Ospedale San Carlo
Borromeo- Milano



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Nel 2015

Nel 2006

Nel 2005

Nel 1987

Nel 1984

Master in Management delle Organizzazioni Sanitarie conseguito presso
Universita Pegaso [Votazione 28/30]

- Utilizzo di metodi e strumenti della ricerca nell’area dell’organizzazione e
gestione dei servizi sanitari e progettazione e gestione dei processi di
miglioramento della qualita

- Gestione di un sistema di sviluppo della risorsa umana, ifentificandone le
necessita e 1 bisogni e coordinamento delle risorse progessionali, tecnologiche
ed economiche

- Sviluppo e controllo del sistema informatico ed informativo e diffusione della
cultura e delle competenze tipiche di coloro che ricoprono ruoli di
responsabilitd e che operano in contesti multiprofessionali ad alto tasso di
innovazione

- Miglioramento del livello di complessitd organizzativa ¢ della fluidita dei
processi assistenziali e supervisione di specifici settori dell’organizzazione
sanitaria

- Valutazione dell’impatto di differenti modelli teorici nell’organizzazione e
gestione operativa dei servizi sanitari

- Sviluppo della capacita di insegnamento per la specifica figura professionale
nell’ambito delle attivita tutoriali e di coordinamento del tirocinio nella
formazione di base, complementare permanente.

- Sviluppo di capacita comunicative inerenti problematiche di tipo organizzativo
sanitario con i propri collaboratori e con gli utenti.

- Analisi critica deli aspetti etici e deontologici dell eprogessioni dell’area
sanitaria anche in una prospettiva di integrazioni multiprofessionali.

Corso di Formazione Continua in area Manageriale per Operatori del SSR con
Funzioni di Coordinamento, presso Universita degli Studi di Milano, oefanizzato
da I.Re.F. Sciola di Direzione in Sanita

Maturita in Dirigente di comunita conseguita presso Istituto professionale di Stato
per i servizi commerciali, turistici, sociali, grafici e alberhieri Luigi Cossa- Pavia
[Votazione 91/100]

Diploma di Infermiere professionalepresso la Scuola Infermieri Professionali
dell’Ospedale San Carlo Borromeo, Milano

Diploma di Abilitazione all’insegnamento nelle scuole del grado preparatorio
conseguita presso I’Istituto Magistrale Giuseppe Sacchi- Milano

Conoscenze psicopedagoghice di igiene e puericultura, di economia domestica e
tecnica-organizzativa



COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre

Competenze
comunicative

Competenze
organizzative e
gestiomali

Competenze
professiomnali

ITtaliano

Ottime competenze comunicative sviluppate durante la mia esperinza di coordinatore e,
precedentemente, di infermiere; questi ruoli mi hanno permesso di interagire
proattivamente con il personale di reparto e con altre figure professionali della mia
struttura e/o di altre strutture sul territorio.

Notevoli competenze e capacito relazionali e di gestione dei conflitti con 'utenza e con
il personale, acquistite durante il master universitario.

Ottime competenze relazionali con i servizi territoriali per il proseguuimento dei setting
assistenziali dei pazienti, dei degenti e per le attivaizoni di assistenza domiciliare.

Ottime relazioni con i bambini acquisite durante la formazione all’Istituto Magistrale e
relativo tirocinio nelle scuole.

Riconosciuta leadership nel ruolo di Coordinamento del feam infermieristico e di
Coordinatore dell’equipe di reparto, coinvolgendo diverse figure professionali.

Ottimna capacita di gestire i tumi del personale ¢ le logistiche dell’equipe
multidisciplinare.

Buone competenze organizzative acquisite durante 1’esperienza di Coordinatore
Infermieristico.

Ottime competenze nello svolgimento delle principali attivita lavorative:

- Collaborazione con i colleghi per pianificare le diverse attivita e raggiungere gli
obiettivi di budget

- Definizione e promozione degli obiettivi gestionali ed assistenziali aziendali

- Gestione cartelle cliniche: compilazioni griglie, archiviazione, privacy,
consegna per controlli NOC, congruenza e completezza

- Compilazione inventario di repafto

- Organizzazione e gestione del personale in base alla normativa contrattuale
(controllo realizzazione e valutazione obiettivi fissati)

- Organizzazione piani di lavoro e promozione di relazioni interpersonali
nell’equipe

- Gestione della manutenzione delle apparecchiature ed addestramento al loro
utilizzo

- Gestione delle richieste alla farmacia per la fornitura di materiale di consumo

- Gestione degli ambienti e promozione della sicurezza e del comfort all’interno
dell’ambiente di lavoro

- Gestione dei conflitti ¢ organizzazione dei flussi di comunicazione e continuita
assistenziale tra azienda e territorio

- Promozione dell’integrazione di rapporti intra ed extra aziendali e
promulgazione di protocolli e relativa procedura

- Collaborazione nella rilevazione della Customer Satisfaction



Patente di guzida

Corsi

- Stesura procedure neoassunto e attivita OSS

- Gestione dei turni dal portale di reparto (mediante fool Sigma Planner)

Assistente tirocinio degli studenti del Master Corso di Laurea.

Assistente tirocinio degli studenti del Corso di Laurea e Relatrice al Corso di
aggiornamento Nursing del paziente urologico.

Relatrice al Convegno A.LUR.O. Lombardia “La qualita della vita del paziente
urostomizzato”, il cui lavoro €& stato pubblicato sulla rivista della medesima

associazione.

Relatrice al V° Congresso Nazionale S.U.N. “4° Corso Personale di Assistenza’”.

B
Ho partecipato ai seguenti corsi:

- Corso FAD: “ Campagna vaccinale Covid-19: la somministrazione in
sicurezza del vaccino anti SARS-CoV-2/Covid-19", Aprile 2021

- Corso FAD: “Intriage- gestione dei ricoveri in epoca Covid-19 -
Lombardia”, Marzo 2021

- Corso FAD: “ Infezione respiratorie ricorrenti, risposta immune e
immunostimolanti”’, Marzo 2021

- Corso FAD: “ Emergenza sanitaria da nuovo coronavirus SARS CoV-2:
preparazione e contrasto”, Luglio 2020

- Convegno residenziale: “L’infermiere e la sua immagine, prospettive a
confronto”, Dicembre 2019

- Convegno Nazionale di Pneumologia: “Insufficienza Respiratoria: Criticita e
Opportunita”, Dicembre 2019

- Corso FAD: “Prevenire, riconoscere e disinnescare l'aggressivita e la
violenza contro gli operatori della salute”, Luglio 2019

- Corso residenziale: “Comunicare: La comunicazione efficace nella
relazione con il paziente internistico e nel fine vita”, Maggio 2019

- Corso residenziale: “Comunicazioni e strategie di leadership in area
sanitaria”, Dicembre 2018

- Convegno residenziale: “CCNL 2016-2019: Incarichi di funzione fra

\

vincoli ed opportunita”, Ottobre 2018

- Corso FAD: “Proteggere dall’influenza con la vaccinazione: un percorso
teorico- pratico in 4 tappe per un efficace e consapevole proposta di salute”,
Settembre 2018

- Corso FAD: “Riconoscere una malattia rara”, Aprile 2018
- Corso FAD: “Le infezioni urinarie”, Marzo 2018

- Convegno residenziale: “Il dirigente delle professioni sanitarie e sociali
nel nuovo scenario lombardo: Dalla presa in carico alle nuove



responsabilita”, Gennaio 2018
Corso FAD: “Formazione generale dei lavoratori”, Dicembre 2017

Corso FAD: “Influenza e anziani. Impatto epidemiologico, clinico ed
economico. Programmare e realizzare azioni per migliorare le coperture
vaccinali”, Dicembre 2017

Convegno residenziale: “La potenza della positivita”, Dicembre 2017
Corso FAD: “Tracheotomia: gestione del paziente”, Dicembre 2017
Corso FAD: “Formazione specifica del personale sanitario”, Dicembre 2017

Corso residenziale: “Il coordinatore infermieristico: un ruolo dinamico
tra management, competenze e responsabilita”, Ottobre 2017

Corso FAD: “Stomie intestinali: gestione del paziente”, Ottobre 2017

Corso FAD: “La gastrostomia endoscopica percutanea: istruzioni per I 'uso”,
Ottobre 2017

Corso FAD: “Le vaccinazioni”, Ottobre 2017

Corso residenziale: “Responsabilita professionale sanitaria: Sicurezze delle
cure fra diritto e pratica clinico-assistenziale”, Maggio 2017

Corso residenziale: “Real diabetes”, Febbraio 2016

Corso residenziale: “Il rischio da movimentazione manuale dei pazienti: la
riduzione del rischio e il ruolo dei coordinatori nelle strategie preventive”,
Ottobre - Dicembre 2013

Corso residenziale: “Team diabete”, Ottobre 2012
Corso residenziale: “La medicina delle donazioni”, Marzo 2012
Corso residenziale: “La medicina delle donazioni”’, Marzo 2012

Convegno residenziale: “I protocolli assistenziali: metodi e strumenti per la
qualita e la sicurezza del cittadino”, Aprile 2011

Formazione sul campo in qualita di tutor: “Ricerca qualitativa sull 'utilizzo
della contenzione fisica in ospedale”, Aprile 2011

Formazione sul campo: “Ricerca qualitativa sull’ utilizzo della contenzione
fisica in ospedale”, Marzo 2011

Corso residenziale: “Corso di formazione di II livello per preposti’,
Novembre 2010

Convegno residenziale: “La rete di protezione dell’anziano: si puo fare di
piw”, Giugno 2010

Corso residenziale: “Portiamo I’emergenza nei reparti”, Maggio 2010

Corso residenziale: “L attuazione della legge Brunetta in enti e Aziende del
SSN”, 4 - 13 Marzo 2010

Corso in Direzione Generale Sanita: “Corso di formazione sugli standard
JCI per specialisti sanitari delle strutture ospedaliere”, Marzo 2010

Corso residenziale: “Presentazione nuova procedura rischio biologico”,
Marzo 2010



Convegno nazionale G.P.A.LN.: “Professione infermieristica tra cultura e
competenze: rifletti con il G.P.A.LN.”, Gennaio 2010

Componente del GdL per: “Revisione della documentazione clinica
infermieristica e tecnica”, Anno 2009

Corso residenziale II Edizione: “Lo sviluppo delle competenze
manageriali in area infermieristica”, da Ottobre a Dicembre 2009

Corso residenziale: “Il trattamento chirurgico nell’obesita grave: un
approccio integrato multidisciplinare”, Giugno 2009

Convegno residenziale: “Corso di formazione per preposti: compiti e
responsabilita alla luce del nuovo Testo Unico sulla Sicurezza”, Giugno
2009

Convegno residenziale: “I protocolli assistenziali strumenti di integrazione
aziendale”, Marzo 2009

Corso “Formazione sul Campo”: “Ruolo del coordinatore infermieristico
nell’ambito del cambiamento organizzativo aziendale”, Anno 2008

Corso residenziale: “I/ processo di inserimento, addestramento e valutazione
del personale afferente al Sitra”, Dicembre 2008

Convegno residenziale: “L’informazione e il consenso in sanita”, Ottobre
2008

Convegno residenziale: “Tireopatie nodulari, gestione multidisciplinare”,
Ottobre 2008

Corso FAD: “Sicurezza dei pazienti e la gestione del rischio clinico”, Agosto
2008

Convegno residenziale: “Il prelievo dei tessuti”’, Giugno 2008

Corso residenziale: “Elementi di economia sanitaria per coordinatori”,
Giugno 2008

Convegno residenziale: “Rischio Clinico in ambito farmacologico”, Giugno
2008

Corso residenziale: “L assistente di tirocinio”, 14 - 21 - 28 Novembre 2007

Corso TIME MANAGEMENT: “Gestire il tempo per non essere gestiti
dagli impegni”, 23 - 24 Ottobre 2007

Corso di Formazione Continua in area Manageriale per Operatori del
SSR con Funzioni di Coordinamento, Anno 2006

Corso residenziale: “Nutrizione enterale oggi”
Corso residenziale: “Nursing dell ‘'emergenza”

Corso residenziale: “Ruolo dell’infermiere nel triage di Pronto
Soccorso:aspetti legali, di formazione, di organizzazione”

Corso residenziale: “Nursing del paziente urologico”
Corso residenziale: “Radio protezione”

Corso residenziale: “BLS-D Provider secondo le linee guida ILCOR-AHA”



- Undicesimo Corso Nazionale di aggiornamento obbligatorio per Infermieri
dell’area critica “Protocolli di Procedure”

- Corso residenziale: “Assistenti di chirurgia”

- Convegno A.LUR.O. Lombardia “La qualita della vita del Paziente
Urostomizzato”

- Sesto Congresso Nazionale e Corso di Aggiornamento (A.L.UR.O.):
“Evoluzione tecnico-assistenziale in ambito endourologico”

- Incontro scientifico: “Le disfunzioni sessuali maschili e femminili”

- Corso residenziale: “La violenza alla donna e al bambino: quali servizi”
- Corso residenziale: “La figura di supporto dell’infermiere: I’'OSS”

- Quinto Congresso Nazionale S.U.N.: “4° Corso Personale di Assistenza”
- Corso residenziale: “Linee guida sul cateterismo uretro - vescicale”

- Convegno Nazionale A.ILUR.O.: “Chirurgia endourologica
dall’assistenza alla relazione d’aiuto”

- Corso residenziale: “La diagnosi e la terapia del carcinoma
prostatico:recenti orientamenti’

- Corso residenziale: “Informazione dei lavoratori”

- Corso residenziale: “Tecniche e procedure in endoscopia urologica - la
riabilitazione sessuale del paziente uro-oncologico”

“Quanto dichiarato ¢ conforme alle disposizioni degli artt. 46 e 47 del DPR 445/2000; il sottoscritto ¢ a conoscenza
che, ai sensi dell’art. 76 del DPR 445/2000, le dichiarazioni mendaci, la falsita negli atti e I’uso di atti falsi sono puniti
ai sensi del codice penale e delle leggi speciali. Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio
curriculum vitae in base all’art. 13 GDPR 679/16 ed ai sensi del D. Lgs 101/2018.”

Milano, A ,O% LN Firma



