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Ufficio Relazioni Sindacali

Accordo con la R.S.U. e le OO.SS. relativo alle Risorse
Aggiuntive Regionali anno 2017 per il personale del
Comparto.

In data 02 agosto 2017 alle ore 14.00 presso la sede del Presidio Ospedaliero San Paolo, le Parti
sottoscrivono il presente Accordo per il personale del Comparto, relativo alle Risorse Aggiuntive
Regionali per 1’anno 2017.

Per la Delegazione Trattante dell’Azienda:

Il Direttore Generale — Dr. Marco Salmoiraghi

Il Direttore Amministrativo — Dr.ssa Maria Grazia Colombo

Il Direttore Sanitario — Dr. Mauro Moreno

I1 Coordinatore Unico di S.C. Risorse Umane — Dr. Andrea Frignani

Il Direttore di Dipartimento Amministrativo — Dr. Gaetano Genovese
’\/\/ Il Direttore Socio Sanitario — Dr.ssa Daniela Malnis
Il Direttore Medico di Presidio S. Paolo — Dr. Riccardo Baldelli o

¢ Il Direttore Medico di Presidio S. Carlo — Dr. Gabriele Perotti
I Coordinatore Unico SITRA — Dr. Giuseppe Negrini _ %/

Il Dirigente del S.I.T.R.A. Presidio S. Paolo — Dr. Roberto Vigano

Mﬂ D1r1gente del S..T.R.A. Presidio S. Carlo — Dr ssa Barbara Pinna g&i .i ; 1 ; ()\
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1 - Premessa

Il presente Accordo ha valore per il personale del Comparto della A.S.S.T. Santi Paolo e Carlo,
secondo le decorrenze ivi richiamate e comunque previste dai rispettivi C.C.LA..

2 - Risorse Aggiuntive Regionali anno 2017

A seguito della Preintesa intervenuta tra la delegazione di parte pubblica istituita presso
1" Assessorato alla Sanita della Regione Lombardia e le OO.SS. regionali del Comparto della Sanita
Pubblica in data 1° giugno 2017 e approvata con D.G.R. n°X/6688 del 9/06/2017, le Parti prendono
atto dei contenuti della medesima sulle Risorse Aggiuntive Regionali per 1’anno 2017, in ordine alle
aree di miglioramento di interesse regionale, alla quantificazione dell’incentivo e alle modalita e
tempi di erogazione delle risorse disponibili.

’ Inoltre in via sperimentale ed esclusivamente per I’anno 2017, Regione Lombardia riconosce una
quota aggiuntiva pari a 35,00 euro per ogni unitd di personale in servizio, coinvolto dalla L.R.
23/2015 nell’ambito dei macro obiettivi di seguito riportati, in ragione dell’impegno richiesto

? ! derivante dall’attuazione e implemertazione della legge di riforma. / é ,

n particolare la preintesa regionale prevede i seguenti macro-obiettivi di interesse regionale cui
collegare la realizzazione di specifici progetti aziendali coerenti con gli indicatori e gli indirizzi di

della presa in carico di pazienti cronici e fragili. Determinazioni in attuazione dell’art. 9 della
\\)\ legge n. 23/2015”:
: W
PER ASST/IRCCS Cﬂ@j C@? Q/(/ ‘(W
e Avvio del percorso di presa in carico in coerenza con quanto previsto dall’allegato n. 1 della
DGR n. X/6164/2017 e successivi provvedimenti, anche in riferimento al numero di dimissioni
0 !

=/  protette effettuate con evidenza dell’integrazione sociosanitaria;
Q)), e promozione di interventi formativi orientati allo sviluppo di risorse umane per la presa in carico

j della cronicita e alla gegtione del cambiamento nella rete dei servizi. é//J
AT g0y
i,
N \‘_ ~

/ definito dalla DGR n. X/6164 del 30 gennaio 2017 ad oggetto “Governo della domanda: avvio

valutazione regionali:
@ MACRO OBIETTIVO 1 — Interventi finalizzati all’attuazione del percorso di presa in carico %

&

NN
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MACRO OBIETTIVO 2 — Informazione all’utenza in ordine ai cambiamenti organizzativi in
applicazione della Lr. 23/15, con particolare riguardo a:

PER ASST/IRCCS

e adeguamento dei contenuti informativi del portale aziendale;
e realizzazione di ulteriori azioni mirate di comunicazione all’utenza;

e interventi mirati alla registrazione del gradimento da parte dell’utenza e finalizzati al
miglioramento dei servizi;

MACRO OBIETTIVO 3 — Revisione dei processi/procedure organizzativi, gestionali e di
qualita, in attuazione della L.R. 23/2015, mediante:

e predisposizione di nuove procedure entro il 31/12/2017 in base alle prioritad definite dalle
singole realta;

e aggiornamento di procedure in essere entro il 31/12/2017 in base alle priorita definite dalle
singole realta;

e implementazione di un sistema di monitoraggio e verifica dei risultati prodotti dalla revisione ¢

dei processi/procedure;

promozione di interventi di formazione e/o informazione rivolta agli operatori finalizzati a

diffondere principi e strategie della L.R. 23/2015 (anche in riferimento all’area promozione

della salute — prevenzione);

attuazione delle disposizioni organizzative e funzionali codificate nelle leggi regionali

n°23/2015 e n°15/2016 per i Dipartimenti e i Distretti veterinari con la predisposizione di

uniformi procedure aziendali secondo le priorita definite dalle singole realta.

MACRO OBIETTIVO 4 - Efficientamento operativo e miglioramento qualitativo di aree di:

4 a) attivita clinica, tecnica e amministrativa nonché dei servizi in genere, attraverso le

indicazioni e gli strumenti P.R.I.M.O./ P.I.M.O. con particolare riguardo a:

e sviluppo protocolli operativi per la comunicazione interna ed esterna;

e sviluppo protocolli/procedure per la prevenzione degli errori nella pratica clinica;

e qualificazione dei percorsi diagnostico-terapeutici in un’ottica di appropriata, efficiente e
~ qualificata concentrazione dell’offerta;

&Q/o implementazione di un sistema di monitoraggio e verifica dei risultati prodotti;

e sperimentazione di modalita di controllo in équipe interdisciplinari e multiprofessionali al fine |
di accrescere la competenza tecnica dei Servizi e migliorare I’efficacia dei controlli. Puntuale e
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e corretta verifica delle prescrizioni e delle azioni correttive adottate dagli Osa a seguito di non
conformita rilevate durante 1’attivita di controllo.

4 b) attivita di prevenzione, con particolare riguardo a sviluppo di attivita di formazione per \P

un pieno e completo utilizzo del sistema informativo della prevenzione, ovvero sviluppare la

capacita negli operatori (in relazione al proprio ruolo e alle funzionalita degli applicativi) di: q&

 interrogare e caricare i dati presenti nel DWH regionale per le aree di Malattie infettive,
Vaccinazioni, Screening, Person@); .M.PreS@); ‘Y

e utilizzare e caricare gli applicativi gestionali MAINF; MaPI e Servizio di Segnalazione delle
Malattie Professionali (SMP);
* interrogare e caricare i dati in tema di promozione della salute attraverso gli applicativi PROSA,
Survey stili di vita e dei flussi dei programmi regionali (WHP, ecc.).

MACRO OBIETTIVO 5 - Applicazione/Revisione delle procedure dei servizi sanitari,
amministrativi e tecnici inerenti le condizioni cliniche ed assistenziali ad elevato rischio di

errore, individuate dalle 17 Raccomandazioni Ministeriali per la riduzione del rischio clinico, "(
con particolare riguardo a:

Entro il 31/12/2017 ¢ necessario revisionare e aggiornare le procedure collegate alle
raccomandazioni Ministeriali, dando evidenza della predisposizione di almeno tre nuove
procedure in base alle priorita definite dalle singole ATS/ASST;

promozione di interventi di formazione e/o informazione rivolta agli operatori finalizzati a
diffondere principi e strategie delle nuove procedure.

Cronoprogramma: ' o~ j
e predisposizione dei progetti entro 31/07/2017; \/\(\/

rendicontazione dei progetti entro marzo 2018;

la definizione della seguente tempistica ai fini dell’erogazione delle quote delle RAR 2017
previa verifica a livello aziendale del rispetto del crono programma:

< erogazione di una quota pari al 60% dell’importo dovuto, previa verifica a livello
aziendale del rispetto della tempistica definita nel crono-programma, entro il mese
di settembre 20
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rispetto della tempistica definita nel crono-programma, entro il mese di marzo 2018;

» erogazione del saldo 2017 dell’importo dovuto previa verifica a livello aziendale del %

. . . . . . . ., . Q

> la verifica del raggiungimento degli obiettivi come definiti nel crono programma compete al }
Nucleo di Valutazione Aziendale;

» 1 progetti aziendali dopo la validazione da parte del Nucleo di Valutazione sono
immediatamente efficaci e non necessitano di trasmissione alla Direzione Generale Welfare;

» I’Accordo ha durata sino al 31 dicembre 2017, e riguarda le Risorse Aggiuntive Regionali
per I’anno 2017, ,

> le RAR 2017 sono destinate al trattamento economico accessorio € non possono essere

}/ portate ad incremento di fondi contrattuali in modo stabile;
3

- Individuazione degli obiettivi

Al riguardo, le Parti in ordine all’individuazione degli obiettivi aziendali di interesse regionale, ed i
relativi indicatori, nel rispetto delle indicazioni peraltro contenute nell’intesa richiamata al
precedente punto n°2, approvano e condividono i progetti depositati agli atti, che si riportano in 2/

allegato. '

er quanto attiene alla partecipazione del personale ai progetti di cui sopra, le Parti prendono atto
che tutto il personale del Comparto risulta coinvolto negli obiettivi aziendali e conseguentemente :
- condivide e partecipa alla realizzazione degli stessi in rapporto alla rispettiva competenza e
responsabilita. K /

Ka /
% 7 |
4 - Certificazione dei risultati W /

“Il saldo da erogare & subordinato alla certificazione del grado di raggiungimento degli obiettivi
prefissati da parte del Nucleo di Valutazione” a seguito della valutazione progetti R.A.R.

W\}y 5 - Quantificazione ed erbgazione delle risorse | M

| %

Qs
3 \\7 Punto a) (
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Categoria Quota 2017  Quota supplementare 2017 Totale

D/DS € 765,00 35,00 800,00
C € 705,00 335,00 740,00
B/BS € 616,00 35,00 651,00
A €570,00 35,00 605,00

Punto b) — Emergenza Infermieristica

Al personale infermieristico (infermiere — infermiere pediatrico — assistente sanitario — ostetrica) %’UZ[

operante in turni articolati sulle 24 ore ¢ riconosciuta un’ulteriore quota annua in aggiunta alla

quota per categoria di cui sopra pari ad € 227,00. Allo stesso personale infermieristico non operante

in turni articolati sulle 24 ore ¢ riconosciuta un’ulteriore quota annua, in aggiunta a quella prevista
M\’ al punto 1), pari ad € 100,00.

Punto ¢) — Personale Turnista

Al personale che opera in turni articolati sulle 24 ore & riconosciuta una quota annua, in aggiunta a [
sé@&quella prevista dal punto 1) pari ad € 227,00. Tale quota non ¢ cumulabile con quella prevista al

punto b).

Le RAR 2017 sono riconosciute a tutto il personale del Comparto a tempo indeterminato e
determinato.

La quota annua ¢ erogata proporzionalmente alla percentuale di raggiungimento degli obiettivi di
ogni Unita Operativa o Servizio, certificata annualmente dal Nucleo di Valutazione.

Al personale con impegno ridotto € corrisposta la quota in proporzione alla percentuale del rapporto

di lavoro.
/ : L’eventuale non raggiungimento totale o parziale dell’obiettivo per cause non dipendenti da
_ responsabilita diretta dell’equipe ¢/o del singolo dipendente, non puod essere motivo di decurtazione

del dovuto (progetti trasversali che necessitano di interventi o del contributo di altre unita operative

%) e servizi o di soggetti esterni). SZ
m Gli effetti econppmici relativi alle RAR 2017 decorrono dglla data di crizione del presente ffJ
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I pagamenti, acconto e saldo, saranno erogati ai dipendenti per i periodi di effettiva presenza nonché
all’effettivo servizio prestato con I’esclusione di tutti i periodi di assenza eccetto le ferie, i riposi
compensativi, i permessi sindacali, assenze per gravidanza obbligatoria, gli infortuni sul lavoro,
I’aggiornamento obbligatorio, le malattie per cause di servizio, patologie gravi art. 11 CCNL 7/9/99
e assenze per Legge 104/92.

6 - Acconti

Le Parti prendono atto per il corrente anno dei contenuti della preintesa regionale del 1° giugno
2017 e concordano che si procedera all’erogazione a tutto il personale nel modo seguente:

% erogazione di una quota pari al 60% dell’importo dovuto, previa verifica a livello
aziendale del rispetto della tempistica definita nel crono-programma, entro il mese
di settembre 2017;

%+ erogazione del saldo 2017 dell’importo dovuto previa verifica a livello aziendale del
rispetto della tempistica definita nel crono-programma, entro il mese di marzo 2018.

7 - Eventuali residui derivanti dall’applicazione dell’accordo

|Le Parti danno atto che la Preintesa regionale prevede che gli eventuali residui derivanti dal
presente accordo saranno oggetto di comunicazione alle OO.SS. entro il mese di aprile 2018 ¢
potranno essere portati in incremento delle RAR anno 2018.
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