
 

 



 
 

 

CASE DI COMUNITA’: IL PUNTO DI ACCESSO AI SERVIZI 
SANITARI E SOCIOSANITARI 

 
 
La Casa di Comunità garantisce: 
 
 un punto di riferimento per la tua salute 
 un percorso di cure personalizzato 
 l’accesso integrato all’assistenza sanitaria, sociosanitaria e 

socioassistenziale 
 la presa in carico delle cronicità 
 una valutazione a 360° dei tuoi bisogni di salute grazie ad un team di 

professionisti medici e sanitari 

 
 

CASA DI COMUNITA’ BANDE NERE  
P.zza Bande Nere 3 - Milano 

 
 

PUNTO UNICO DI ACCESSO - PUA 
Accoglienza, orientamento al servizio e prima valutazione del bisogno di 
salute della persona. 
Accesso libero da LUN a VEN 8:30/16:00 
Per informazioni: pua.bandenere@asst-santipaolocarlo.it 
Numero Unico PUA: 02.8184 5535    9:30-15:30 
 

MEDICINA GENERALE-PEDIATRIA LIBERA SCELTA 

Presenza di Pediatra di Libera Scelta incaricato temporaneo per 
l’erogazione dei servizi sanitari ai propri assistiti. 
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CONTINUITA’ ASSISTENZIALE 
Accesso previo contatto telefonico per una prima valutazione: n° 16117 
- da LUN a VEN 20:00/24:00 (ultimo accesso 23:30) 
- SAB e DOM e FESTIVI 9:00/21:00 
- Prefestivi infrasettimanali: 10:00/21:00 
  Dalle 21:00 alle 24:00 contattare il n° 116117 

 
 

ASSISTENZA DOMICILIARE/UVM/FRAGILITA’ 
Orientamento ai servizi di assistenza domiciliare 
Accesso su appuntamento: 
- 02.81845622-23-25 da LUN a VEN h. 9:00/11:00 
- uvmfragilita@asst-santipaolocarlo.it 

Valutazione multidimensionale di assistiti in condizione di fragilità in 
raccordo con Medici di Medicina generale, Pediatri di libera scelta, 
Servizi Sociali del Comune. Contributi economici e interventi di sostegno 
per soggetti fragili. 
 

INFERMIERI DI FAMIGLIA E DI COMUNITA’ 
Valutazione e presa in carico dei bisogni di salute dei pazienti cronici in 
raccordo con i Medici di Medicina generale, Pediatri di Libera Scelta, 
medici specialisti. Presidi ospedalieri per dimissioni protette. 
 
Ambulatorio IFEC Infermiere di Famiglia e Comunità:  
Accesso diretto da LUN a VEN 8:00/16:00 
su appuntamento da LUN a VEN 16:00/20:00 
(per fissare l’appuntamento è possibile inviare una mail a: 
pua.bandenere@asst-santipaolocarlo.it) 
 

MEDICINA SPECIALISTICA E DIAGNOSTICA AMBULATORIALE 

Neurologia (epilessia) 
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CENTRO VACCINALE 
Accesso su appuntamento. 
Per prenotazioni tramite Portale dedicato all’indirizzo: 
https://vacc-prenotazioni.asst-fbf-sacco.it 

- telefonicamente 02.8184.5630 da LUN a VEN 9:00/12:00 
 
 

MEDICINA LEGALE  
Certificazioni medico-legali: patenti di guida veicoli, patenti nautiche, 
pass disabili, porto d’arma  
Commissione medica locale patenti speciali  
Accesso su appuntamento  
Per prenotazioni, esclusivamente tramite Portale all’indirizzo 
https://patenticertificatimedici.asst-santipaolocarlo.it/  

 
Commissione accertamenti sanitari per Invalidità civile, stato di handicap 
e disabilità  
 
 

ASSISTENZA PROTESICA  
Forniture presidi e protesi, presidi monouso ad assorbenza per 
incontinenza (pannoloni e traverse), presidi per diabetici, presidi per 
incontinenza a raccolta e per stomia. Forniture alimenti.  
Per informazioni:  
- protesica.bandenere@asst-santipaolocarlo.it  
- 02/8184.5567 da LUN a VEN 9:00/12:00 
- 02/8184.5568 da LUN a VEN 13:30/15:00 
 
 

CENTRO UNICO DI PRENOTAZIONE - CUP 
Sistema integrato di prenotazione dei servizi e delle prestazioni dell’ASST 
Santi Paolo e Carlo. 
Accesso con impegnativa: 
- al Numero Verde da rete fissa 800.638.638, da rete mobile 02.999.599 

da LUN a SAB 8:00/20:00 
- on line: https://prenotasalute.regione.lombardia.it/prenotaonline/ 



 

 
SCELTA E REVOCA 
Per pratiche on line: https://sr.asst-fbf-sacco.it/ 
Accesso agli Sportelli di P.zza Bande Nere solo su appuntamento: 
- prenotazione su: 
https://prenota.zerocoda.it/ 

https://asst-santipaolocarlo.zerocoda.it/ 
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