
   C U R R I C U L U M  V I T A E  I N  F O R M A T O  E U R O P E O  
 

D O T T .  L U C A  P U N T I L L O  

ESPERIENZE LAVORATIVE  

Date 15 Marzo 2021 - presente 

Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

ASST Santi Paolo e Carlo, Milano 

Tipo di azienda o settore Ospedali Pubblici 
Tipo di impiego Dipendente a Tempo Determinato 

Principali mansioni e 
responsabilità 

Dirigente farmacista. Gestione Magazzino Farmacia e 
Parte dei DM 

  

Date Dicembre 2019 - Aprile 2020 

Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

Farmacie Territoriali ed Ospedali Pubblici, Bristol, 
UK 

Tipo di azienda o settore Ospedali Pubblici e Farmacie Territoriali 

Tipo di impiego Libero professionista 

Principali mansioni e 
responsabilità 

Direttore. Sostituzione direttore di farmacia e gestione 
ordinaria della farmacia. Farmacista clinico e di corsia in 
ospedale. 

  

Date Marzo 2019 - Novembre 2019 

Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

Spire Healthcare - The Glen, Redland Hill Durdham 
Down Bristol BS6 6UT, UK 

Tipo di azienda o settore Ospedali Privati Accreditati 

Tipo di impiego Dipendente a Tempo determinato 

Principali mansioni e 
responsabilità 

Direttore di Farmacia Ad Interim. Gestione di due 
assistenti e cinque farmacisti. Corretto funzionamento della 
farmacia tenendo conto dei bisogni di chirurghi e anestesisti. 
Sviluppo di una strategia di reparto allineata con la strategia 
quinquennale dell’azienda. Sviluppo di infrastrutture base 
come canali di comunicazione tra dipartimenti. Registro 
qualità. Registro lessons learned. Tabelle RACI. Gestione dei 
costi con fornitori. Input all’implementazione di un protocollo 
analgesico perioperativo secondo linee guida OMS. 
Eliminazione di processi superflui. Attuazione di un approccio 
Lean. Gestione risorse umane. Audit ed ispezioni interne su 
stupefacenti ed uso dei farmaci in sala operatoria 

  

Date Aprile 2018 - Febbraio 2019 
Nome e indirizzo del datore 

di lavoro 
Farmacie territoriali, Bristol - UK 

Tipo di azienda o settore Farmacie Private Territoriali 

Tipo di impiego Libero Professionista 

Principali mansioni e 
responsabilità 

Sostituzione del direttore di farmacia e gestione ordinaria 
della farmacia e delle risorse umane 



  
Date Novembre 2016 - Ottobre 2017 

Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

Farmacia Cimabue, Via Porrettana 385/2, 
Casalecchio di Reno (Bo) 

Tipo di azienda o settore Farmacia Privata 

Tipo di impiego Co-titolare 

Principali mansioni e 
responsabilità 

Direttore marketing e finanziamenti. Principale buyer. 
Pubblicità e promozione dell’azienda a livello locale. Strategia 
aziendale. 

  

Date Novembre 2013 – Ottobre 2016 

Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

Shepton Mallet NHS Treatment Centre, Old Wells 
Road Shepton Mallet BA4 4LP, UK 

Tipo di azienda o settore Ospedale Privato Convenzionato 

Tipo di impiego Dipendente a Tempo Indeterminato 

Principali mansioni e 
responsabilità 

Direttore di Farmacia Ospedaliera. Guida di 5 colleghi. 
Direzione della farmacia in modo efficiente, secondo budget. 
Membro del Medicines Safety Network locale e del Local 
Intelligence Network. Rinegoziazione dei contratti esterni. 
Approvvigionamento. Implementazione del formulario 
ospedaliero. Implementazione del Comitato di Gestione 
Antibiotici. Introduzione di protocolli clinici e gestionali, 
SOPs, registri informazioni. Corsi di formazione a medici e 
infermieri. 
 

  
Date Settembre 2009 – Novembre 2013 

Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

Emersons Green NHS Treatment Centre, The Brooms 
Emersons Green Bristol BS16 7FH, UK 

Tipo di azienda o settore Ospedale Privato Convenzionato 

Tipo di impiego Dipendente farmacista Ospedaliero 

Principali mansioni e 
responsabilità 

Farmacista clinico. Sviluppo di corsi di formazione per 
medici e infermieri sul corretto uso dei farmaci. 
Ottimizzazione farmaceutica. Ispezioni e audit su controllo 
qualità, temperature, stupefacenti, antibiotici. 
Screening clinico delle prescrizioni. Farmacista di corsia con 
team multidisciplinare. Valutazione dei farmaci ad uso 
personale. Terapia del dolore. Gestione della terapia 
farmacologica perioperativa. Feedback dei pazienti su come 
migliorare il loro soggiorno. Supporto ai medici ospedalieri 

  
Date Novembre 2008 – Ottobre 2013 

Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

Farmacie Territoriali Private, Bristol, UK 

Tipo di azienda o settore Farmacie private 

Tipo di impiego Libero Professionista 

Principali mansioni e 
responsabilità 

Direttore. Sostituzione del direttore e gestione ordinaria di 
dipendenti e farmacia 



  
Date Luglio  2007 -Novembre 2008 

Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

Boots the Chemist, Bristol, UK 

Tipo di azienda o settore Farmacia Privata 
Tipo di impiego Dipendente a tempo indeterminato 

Principali mansioni e 
responsabilità 

Direttore di farmacia 

  
Date Luglio 2004 – Maggio 2007 

Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

Farmacia Bonsignore, Viale Regione Siciliana, 
Palermo 

Tipo di azienda o settore Farmacia Privata 

Tipo di impiego Collaboratore Farmacista Notturnista 

Principali mansioni e 
responsabilità 

Farmacista Notturno 

  
Date Aprile 2004 – Aprile 2005 

Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

Antica Farmacia Montepellegrino, Via 
Montepellgrino, Palermo 

Tipo di azienda o settore Farmacia Privata 
Tipo di impiego Dipendente Tempo indeterminato 

Principali mansioni e 
responsabilità 

Collaboratore Farmacista 

  
Date Marzo 2003 – Ottobre 2003 

Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

IFB Stroder, Firenze 

Tipo di azienda o settore Azienda Farmaceutica 
Tipo di impiego Informatore Scientifico del Farmaco 

Principali mansioni e 
responsabilità 

Informatore presso medici di famiglia e ospedalieri 

  
ISTRUZIONE E FORMAZIONE  

Date Agosto 2019 – Novembre 2019 
Nome e tipo di istruzione Axelos, UK Formazione online 
Principali materie/abilità 

professionali oggetto dello 
studio 

Gestione dei Progetti secondo il modello PRINCE2 e Agile 

Qualifica conseguita PRINCE2 Agile Practitioner 
  

Date Agosto 2018 – Gennaio 2019 

Nome e tipo di istruzione Axelos, UK- Formazione online 
Principali materie/abilità 

professionali oggetto dello 
studio 

Gestione dei Progetti secondo il modello PRINCE2  

Qualifica conseguita PRINCE2 Practitioner 
  

Date Gennaio 2018 – agosto 2018 
Nome e tipo di istruzione Project Management Institute, USA 
Principali materie/abilità 

professionali oggetto dello 
studio 

Gestione dei Progetti secondo metodologia tradizionale. 

Qualifica conseguita Certified Associate In Project Management 



 
 

  

CAPACITÀ E COMPETENZE  
RELAZIONALI 

Interpersoanali e di squadra: ottimi rapporti con lo staff 
e con stakeholder interni ed esterni all’organizzazione 
Negoziazione: raggiungimento di livelli accettabili di 
compromesso con diversi stakeholder, specialmente fornitori. 
Approcci pragmatici e gentili, situazioni win-win. 

CAPACITÀ E COMPETENZE  
ORGANIZZATIVE 

Project Management: visualizzazione di idee e 
trasformazione in realtà. 
Gestione finanziaria: assicurare un uso sicuro, effettivo ed 
appropriato del farmaco rimanendo nei limiti di budget 
prestabiliti. Strategie di approvvigionamento. 

CAPACITÀ E COMPETENZE  
TECNICHE 

Cliniche: applicazione della conoscenza scientifica su base 
giornaliera; perseguimento di protocolli e linee guida 
nazionali e locali; gestione terapia dolore, gestione terapia 
anticoagulante e terapia farmacologica perioperativa. 
Gestione qualità e rischi: audit, ispezioni e generazione di 
protocolli, registri qualità e registro dei rischi. 
Formazione: Microsoft Office. Corsi di formazione su 
misura per medici, farmacisti, infermieri 

ATTIVITÀ DI DOCENZA   
Titolo del Corso Medicine Management in Hospital Settings 

Ente organizzatore Care UK 
Data e svolgimento Mensile dal 2013 al 2016 Ore docenza n. 1 

Materia di insegnamento Raccomandazioni sulla gestione del farmaco in ospedale 


